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Introduzione

Io sono un essere che pensa, che dubita, che nega, che conosce
solo poche cose, che ne ignora molte, che odia, che vuole e che
non vuole, che immagina, che ama e che sente. E che pur sapendo
che tutte queste cose potrebbero anche non esistere, sa invece che
esistono tutte dentro il suo cervello.

CARTESIO

Alcune volte e necessario fermarsi a pensare.

Pensare serve a raccogliere e ordinare le idee, ma anche ad
individuare le possibili opzioni e le migliori alternative.

Questo breve saggio ragionato vuole descrivere cio che sta
dentro, fuori ed intorno ai meccanismi del pensiero strategico ed
alla formazione del processo decisionale.

Le idee ed i concetti che verranno proposti sono frutto di
esperienze vissute direttamente; le sintesi e le affermazioni sono
la risultante di osservazioni, di sperimentazioni e di conoscenze
di singoli casi vissuti in prima persona.

Il punto di partenza e 'attuale momento storico, contrad-
distinto da molteplici mutamenti sociali, politici, generazionali,
tecnologici e di mercato, dai quali derivano trasformazioni di at-
teggiamenti e di comportamenti di complessa lettura.

Oggi, per competere — per aumentare il proprio valore e per
affermare il proprio vantaggio competitivo — si deve ridurre 1'im-
provvisazione innestando processi, metodi e strumenti piu sofi-
sticati, che abbiano la vocazione e la finalita di ridurre il rischio



12 Emanuele Sacerdote

d’impresa, di potenziare la sensibilita culturale, la portata delle
intuizioni, dell’estro e delle performance, ed infine di prolungare
la vitalita dell’organizzazione.

Questo lavoro guarda alla formulazione della strategia da
una prospettiva antropologica ed emozionale che, a sua volta, si
disgiunge in componente culturale e cognitiva — progresso tra-
mite idee — e componente comportamentale — progresso tramite
azione.

I principi portanti che uniscono tutto il libro sono la capa-
cita di creare le convergenze, la capacita di immaginare la desti-
nazione e, per ultimo, ma forse il pit importante, la capacita di
progettare la sintesi per guidare la decisione e 'azione.

I temi che attraversano tutto il libro sono il cambiamento, il
rinnovamento, la dinamicita e I'evoluzione della strategia e, nello
specifico, la gestione consapevole e proattiva nel corso del tempo
e degli accadimenti.

L’impianto concettuale proposto — il pensiero strategico —
serve per affrontare le sfide dell’organizzazione con un rinno-
vato spirito capace di formulare idee e concetti, per dirigere la
governance e la leadership ad affrontare il futuro: il pensiero
strategico non deve essere visto come puro funzionamento mec-
canico, bensi come la mente, il cuore e I'anima dell’organizzazio-
ne aziendale.

Ottimi risultati sono concretizzabili solo se il pensiero stra-
tegico viene interiorizzato dall'individuo e dal gruppo come
percorso guidato da idee e da progetti ambiziosi, realistici e re-
alizzabili.

Il nucleo centrale del pensiero strategico libero, strutturato
e consapevole e rappresentato dalla qualita dei comportamenti
e degli atteggiamenti coscienti ed emozionali che governano e
che innalzano la mente, il cuore e 'anima della strategia per la
crescita e lo sviluppo.

La governance e la leadership ne sono il motore, in quanto
ad esse sono demandate 1'impostazione, 'esecuzione ed il pre-
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sidio della strategia dell’organizzazione: ne consegue che i sog-
getti che le gestiscono — 'uomo ed il gruppo — sono 'argomento
centrale.

Le prospettive proposte si basano concretamente sull’acqui-
sizione, sulla trasformazione e sull’'amplificazione di attitudini
ed atteggiamenti insiti nel processo decisionale e si incanalano
per cercare di modellare ed affinare 'intuito tramite una razio-
nalizzazione dei passaggi chiave e delle competenze necessarie.

La mia intenzione e quella di fare un passo in avanti iden-
tificando e descrivendo il nuovo mindset, le nuove sensibilita e
le nuove attitudini imprenditoriali che sottendono, completano
e supportano i comportamenti manageriali ed il processo deci-
sionale.

Infine, mi preme affermare che non viene proposta nessuna
formula miracolosa, onnisciente ed assoluta valida per tutti, ma
qui vengono poste le basi per una serie di passaggi e di concetti
che aspirano ad aumentare la densita e la qualita dei ragionamenti
e dei contenuti di valore strategico a supporto del processo deci-
sionale e della conseguente trasformazione in azioni concrete.

Per questi motivi, il libro rimane concettualmente incom-
piuto: se ne sarete ispirati, lo potrete completare voi, adattando
questo approccio alle vostre esigenze e sperimentando le solu-
zioni proposte alle vostre strategie.

Buona lettura.
Emanuele Sacerdote
emanuelesacerdote.com
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